Liste des OS compatibles de la solution POLYCOM

Minimum Windows PC requirements

* Intel Core 2 Duo 2.5 GHz, or AMD equivalent
* 2 GB RAM

* Windows 8 or Windows 7

Minimum Mac Requirements

* Intel Core 2 Duo, Core i3, Core i5,Core i7, or Xeon processor

* 2 GB of RAM

* OS X Snow Leopard, OS X Lion 10.7,0S X Mountain Lion 10.8, or OS X Mavericks
10.9 or later

Browser requirements

* Internet Explorer 11

* Firefox 31 or later

* Chrome 35 or later

* Chrome on Android 4.1 and later

* Safari 6.1.6 or later (Mac only)

« Safari on iPhone 4s, iPhone 5¢, 5s, 6, 6 Plus
« Safari on iOS 8 devices: iPad, iPad Air2



Avant d’utiliser Websuite (également une solution Polycom) il est impératif de désinstaller la
solution RPD actuelle. Pour cela, allez dans le Finder de votre Mac
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Cliquez sur le menu Applications
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LUapplication Polycom RealPrésenceDesktop apparait alors
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Une fois sélectionnée placez la dans la corbeille. L'application est alors effacée de votre Mac.
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